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Praca na pocitaci

Bezpecnostné pokyny
Dodrziavanim nasledujucich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je
uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budd splnené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zaklpeny osobitne) namontovat podla postupu demontaze v opacnom poradi krokov.

POZNAMKA Pred otvorenim krytu a panelov poéitaga odpojte vetky zdroje napajania. Po dokoné&eni prace v poéitaéi
najskor namontujte spat vSetky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitac k zdroju napajania.

®
A

VYSTRAHA Pred pracou vnitri poéitaca si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie
informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami

Mnoho oprav méze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré si uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Poskodenie v dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedéte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

@ | POZNAMKA Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Ak pocas chodu systému odstranite bocné kryty, systém sa vypne. Bez nasadeného bo¢ného krytu sa
systém nezapne.

Ak pocas chodu systému odstranite bo¢né kryty, systém sa vypne. Bez nasadeného bocného krytu sa
systém nezapne.

Ak pocas chodu systému odstranite bo¢né kryty, systém sa vypne. Bez nasadeného bocného krytu sa
systém nezapne.

Vypnutie pocitaca — Windows 10

Skor nez vypnete pocitac, alebo odmontujete bo€ny kryt, ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste zabranili strate udajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H

|
2. Kliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Shut down (Vypnut).

Praca na pocitaci 5
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@ POZNAMKA Skontrolujte vypnutie po&itaca a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&ita¢ a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypinac po dobu asi 6 sekind, ¢im ich
vypnete.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac.

Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
Odpojte od pocitaca vietky sietové kable (ak su k dispozicii).

Ao o2

Ak ma vas poéitaé port RJ45, odpojte sietovy kabel najprv od poéitaéa.

Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

o o

Otvorte displej.
7. StlaCte a podrzte stlaceny spina¢ napajania na niekolko sekind, aby ste uzemnili systémovd dosku.

Pred vykonanim kroku €. 8 odpojte pocita¢ od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku zasahu
elektrickym pradom.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

8. Z prislusnych zasuviek vyberte vSetky vloZzené karty ExpressCard alebo Smart Card.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vyluéne batériu urceni pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opacnom pripade sa mdze pocitac
poskodit. NepouzZivajte batérie kon§truované pre iné poé&itace spoloénosti Dell.

1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medidlnu z&kladriu, a nainstalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.
2. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kéable.
Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.
3. Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
4, Zapnite pocitac.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

Procesory

Cipové sada

Vlastnosti pamate

Displej

Pevny disk

Vlastnosti rozhrania USB
Rozhranie HDMI 1.4- HDMI 2.0

Procesory

Model Precision 5530 sa dodéva s procesorom Intel Core 8. generéacie. Tato platforma podporuje nasledujlice procesory:

8. generacia:
gesfjadrovy procesor Intel Core i9 (2,9 GHz, 4,8 GHz turbo, vyrovnavacia pamat 12 MB, 45 W, graficka karta Intel UHD 630)
Sestjadrovy procesor Intel Core i7 (2,6 GHz, 4,3 GHz turbo, vyrovnavacia pamat 9 MB, 45 W, graficka karta Intel UHD 630)

?tvorjadrovy procesor Intel Core i5 (2,3 GHz, 4,0 GHz turbo, 8 MB, 45 W, graficka karta Intel UHD 630)
Sestjadrovy procesor Intel Xeon E-2176M (2,7 GHz, 4,4 GHz turbo, vyrovnavacia pamat 12 MB, 45 W, graficka karta Intel UHD P630)

(D | POZNAMKA Taktovacia frekvencia a vykon sa lii v zavislosti od zataZenia a inych premennych.

Cipova sada

Model Cipovej stpravy je Intel CM246.

Identifikacia Cipovej supravy pomocou nastroja Spravca
zariadeni v systéme Windows 10

@ POZNAMKA Zobrazené informacie o &ipovej stiprave s len ilustraéné a mézu sa lisit od informacii zobrazenych vo
vaSom zariadeni.

1. Do pola Pytajte sa €okol'vek zadajte Spravca zariadeni.
Otvori sa okno Spravcu zariadeni.

2. Rozbalte zoznam System Devices (Systémové zariadenia) a vyhladajte Cipovu sadu.

Technolégia a komponenty 7



~ [ System devices
=1 ACPIFan
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
=1 High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
¥ Intel(R) Management Engine Interface
¥ Intel(R) Power Engine Plug-in
¥ Intel(R) Xeon(R) E3 - 120041500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
=1 IWD Bus Enumerator
¥ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
=8 Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
=1 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
=1 PCI Express Root Complex
31 PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
=1 PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
=1 Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
Im System timer
= UMBus Reot Bus Enumerator

Vlastnosti pamate

Model Precision 5530 podporuje nasledujice konfiguracie pamate:

32 GB pamate DDR4 2 666 MHz (2x 16 GB)
16 GB pamate DDR4 2 666 MHz (1x 16 GB)
16 GB paméte DDR4 2 666 MHz (2x 8 GB)
8 GB paméte DDR4 2 666 MHz (1x 8 GB)

8 GB paméte DDRA4 2 666 MHz (2x 4 GB)

Overenie pamate systému
Windows 10

1. Kliknite na tlacidlo Windows a vyberte moZnost V§etky nastavenia 'i(:)} > Systém.
2. V Casti Systém kliknite na moZnost O systéme.

Overenie systémovej pamate v nastroji na nastavovanie

1. Zapnite alebo reStartujte svoj tabletnotebookstolovy pocitac.

2. Ked sa zobrazi logo Dell, stlacte klaves F2.
Zobrazi sa sprava Entering BIOS setup (Spustam nastavenie systému BIOS).

3. Na lavom paneli vyberte moznost Nastavenia > VSeobecné > Systémové informacie,
Na pravom paneli sa zobrazia informacie o pamati.

Testovanie pamate nastrojom ePSA

1. Zapnite (alebo restartujte) pocitac.

2. Stlacte klaves F12 alebo Fn a tlacidla napajania st¢asne, aby sa spustila diagnostika pomocou néastroja ePSA.
V pocitaCi sa spusti nastroj PreBoot System Assessment (PSA).
@ POZNAMKA Ak budete &akat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, pockajte, kym sa nezobrazi obrazovka na
zadanie prihlasovacich udajov, resp. pracovna plocha. Potom pocitac vypnite a skaste to znova.

8 Technolégia a komponenty



Ak sa pri teste paméate zisti 25 alebo menej chyb, zakladna funkcia RMT ich automaticky opravi. Po opraveni chyb potom test zobrazi
Uspesny vysledok. Ak sa pri teste paméte zisti 26 az 50 chyb, zakladna funkcia RMT zamaskujte chybné pamatové bloky a zobrazi sa
Uspesny vysledok testu bez potreby vymeny paméte. Ak sa pri teste paméate zisti viac ako 50 chyb, test sa zastavi a zobrazi sa nelspesny
vysledok testu s nutnostou vymeny pamatového modulu.

Displej

Cast o displeji poskytuje informacie o tom, ako moZno pomocou spravcu zobrazovacich zariadeni identifikovat zobrazovaci adaptér, a tiez
navod na zmenu rozliSenia obrazovky. Okrem toho v nej néjdete aj informéacie o pripojeni viacerych monitorov.

Identifikacia zobrazovacieho adaptéra

1. Do pola Pytajte sa €okolvek zadajte Spravca zariadeni.
Zobrazi sa okno Spravca zobrazenia.

2. Rozbalte zoznam Zobrazovacie adaptéry.
Zobrazia sa informéacie o zobrazovacom adaptéri.
~ @ Display adapters
IE Intel(R) HD Graphics 620

Obrazok 1. zobrazovaci adaptér

Zmena rozlisenia obrazovky

1. Kliknite pravym tlagidlom na pracovnu plochu a vyberte poloZku Nastavenie zobrazenia.
2. Tuknite alebo Kliknite na moZnost Pokroé&ilé nastavenia zobrazenia.
3. V rozbalovacom zozname zvolte poZzadované rozlienie a tuknite na tlacidlo Pouzit.

‘(—mmg; - o x|

€57 ADVANCED DISPLAY SETTINGS.

Customize your display

Identify Delect  Connect to a wireless display
Resolution

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

ClearType text

Pripojenie externych zobrazovacich zariadeni

Ak chcete pripajit pocitac k externému zobrazovaciemu zariadeniu, postupujte podla nasleduijlicich krokov:
1. Uistite sa, Ze projektor je zapnuty a zapojte kabel projektora do grafického portu poc&itaca.
2. Stlacte logo Windows-+klaves P.

3. Vyberte si niektord z nasledujlcich rezimov:

Len obrazovka pocitacov PC
Duplikovat

Rozsirit

Len druha obrazovka

@ | POZNAMKA Dalsie informacie najdete v dokumente, ktory bol dodany s vasim zobrazovacim zariadenim.

Technolégia a komponenty 9



Pevny disk

V tejto Casti ngjdete ndvod na identifikaciu pevného disku nainStalovaného vo vaSom pocitaci.

Identifikacia ukladacieho zariadenia v systéme Windows 10

1. Do pola Ja som Cortana. Spytajte sa ma na ¢okolvek. zadajte Spréavca zariadeni.
Zobrazi sa okno Spravca zariadeni.

2. Kiliknite na poloZku Diskové jednotky.
Zobrazia sa ukladacie zariadenia nainStalované v pocitaci.

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéjania medzi hostitel'skym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi st mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v nizSie zobrazenej tabulke.

Tabulkal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu adajov Kategéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoka rychlost) 2000

Port USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2010

Gen1

USB 3.1Gen 2 10 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi po&itatovymi rozhraniami, o ¢om sved¢i aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nan vSak kladu stéle vysSie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poZiadavky na Sirku pasma su stéle vysSie. Odpovedou na stale vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 mozno zhrn(t strucne takto:

VysSie prenosové rychlosti (az do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zviadanie energeticky naroénejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

NizSie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejSich otazok v slvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S UsE>

-

Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SU to rezimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maj dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknl oznacovat ako USB 2.0 a 1.1, si pomalSie a stéle ponukajd
prenosovU rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktora je paralelne pridana k existujucej zbernici USB 2.0 (pozri nizSie uvedeny obrazok).
USB 2.0 predtym obsahovalo 4 dréty (napajaci, uzemniovaci a par na prenos roznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali
dalSie Styri urCené pre dva pary diferenénych signélov (prijem a prenos), ¢o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZziva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba poloviény. Vdiaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti
az 10-nasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame videa s vysokym rozliSenim, obrovské datoveé Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym po&tom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Udajov st Coraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uZ nemusi byt dostatoCne rychle. Navyse, Ziadne
rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZuje teoretickej maximéalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych
podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v3ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost
4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri
takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-nasobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponutka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximéalneho rozlienia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz
méame 5 aZ 10-nasobne vacsiu Sirku pasma, video rieSenia vyuZzivajluce rozhranie USB méZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyZaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz

viac nez slubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si ndjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako su napriklad externé ukladacie systémy vyuZzivajlce polia RAID.

Niz8ie sU uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB klUc¢e a ¢itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optické jednotky

Multimediélne zariadenia

Sietové riesenia

Adaptérové karty a rozbocCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaciatku starostlivo dbalo na to, aby dokazalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sU
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiznikovy tvar so &tyrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych tdajov. Do kontaktu prichadzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.

Systém Windows 8/10 prinaSa nativnu podporu radi¢ov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajlcimi verziami systému
Windows ide 0 zmenu, pretoZe tie nadalej vyzaduju na pouzivanie radiCov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladdace.

Firma Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhranie USB 3.1 Gen 1. Je mozné, Ze nie hned pri uvedeni na trh, ale
az po vydani prislu§ného balika Service Pack alebo aktualizacie. Nie je tiez vylu&ené, Ze ak prebehne implementécia podpory rozhrania USB
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3.0/USB 3.1 Gen 1 do systému Windows 7, rezim SuperSpeed bude dostupny aj pre systém Vista. Firma Microsoft tieto domnienky
potvrdila, pretoZe sa vyjadrila, ze vacsina jej partnerov je za to, aby aj systém Vista podporoval rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Rozhranie HDMI 1.4- HDMI 2.0

V tejto Casti ngjdete informacie o rozhrani HDMI 1.4/2.0 a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdlneho zvuku/videa podporované naprie¢
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravag ¢i priimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdlneho zvuku a/alebo videa, ako je digitéina televizia (DTV). Uréené vyuzitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehréavace. Primarnou vyhodou je znizenie poCtu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozlieni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kabla.

®

| POZNAMKA HDMI 1.4 bude pontkat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4- HDMI 2.0

Ethernetovy kanal HDMI - pridava HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdiaka ktorej méZu pouZivatelia svoje IP zariadenia
vyuzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZiiuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D - urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméaty 3D videa, Co otvara priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D domaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umozriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuZivanych pri digitainej fotografii a poditadovej grafike.
Podpora 4K — umozriuje vyuzivanie rozlieni videa nad 1080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitélne systémy
premietania pouzivané v mnohych komer&nych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefony a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p
Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré si vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutocnej kvality vysokého rozliSenia

Vyhody rozhrania HDMI

12

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvyssiu a najostrejsiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitadlneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré forméaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kabla, pricom znizuje naklady, zloZitost a neprehfadnost viacerych kablov,
ktoré sa v su¢asnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

HDMI podporuje komunikéciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pri€om umozfiuje nové funkcie
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Demontaz a opatovna montaz

Spodny kryt

Removing the Base Cover

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.
2. Close the display and turn the computer over.
3. Turn the system badge flap over and then remove the M2x3 T5 (10), M2x8.5 (2) screws that secure the base cover to the computer
[1.2].
NOTE: Use a Torx #5 screwdriver for the base screws and a Philips screwdriver for the two M2x8.5 screws inside the
badge flap.
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InStalacia spodného krytu

1. PoloZte spodny kryt na pocitaC a zacvaknite ho spat na povodné miesto.
2. Utiahnite 10 skrutiek M2 x 3 T5 a 2 skrutky M2 x 8, ktoré pripevriuju spodny kryt k pocitacu.

)

3. Prevrétte §titok s informaciami o systéme a zacvaknite ho spat na pévodné miesto.

POZNAMKA Na utiahnutie skrutiek spodného krytu pouzite skrutkovaé Torx &. 5 a na utiahnutie dvoch skrutiek &titka
s informaciami o systéme (M2 x 8) pouzite krizovy skrutkovac.

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
Batéria

Bezpecnostné opatrenia tykajuce sa litiovo-ionovych
bateérii

+ Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZaduje zvySeni opatrnost.

+ Pred odstranenim zo systému batériu ¢o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér a nechate
batériu, aby sa postupne vybila.

+ Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

+ Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

+ Na povrch batérie netlacte.

+ Batériu neohybajte.

+ Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.

+ Prioprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

+ Ak sa batéria vzduje a zostane v pocitaéi zaseknuta, nepokisajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-ionovej batérie moze byt nebezpecné. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poziadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

+ Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Vybratie batérie
®

POZNAMKA Pred odstranenim zo systému batériu o najviac vybite. To je mozné dosiahnut odpojenim napajacieho

adaptéra od systému (ked' je systém zapnuty), aby systém vycerpal energiu z batérie.

POZNAMKA Pogitage dodavané s 3-&lankovou batériou maji 4 skrutky a siéastou konfiguracie bude aj pevny disk
(volitelny)

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte spodny kryt
3. Batériu demontujete takto:

a) Odpojte kabel batérie od systémovej dosky [1].

b) Odskrutkujte 7 skrutiek M2 x 4, ktoré pripeviuju batériu k po&itacu [2].

c) Nadvihnite batériu a vyberte ju z pocitaca [3].

Netlacte na povrch batérie
Neohybajte
Nepouzivajte Ziadny druh nastrojov na vypacenie batérie alebo zapacenie za ru

Ak nie je mozne batériu odstranit za dodrzania vy$sSie uvedenych obmedzeni, kontaktujte technickd podporu spolocnosti Dell
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Vlozenie batérie

Vlozte batériu do priestoru na batériu.

Zaskrutkujte 7 skrutiek M2 x 4, ktoré pripeviuju batériu k pocitacu.
Pripojte kabel batérie k systémovej doske.

NainStalujte spodny kryt.

SNSRI

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

PCle disk SSD (Solid State Drive)
Demontaz disku SSD M.2

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje disk SSD M.2 k systémovej doske [1].
4. Vyberte disk SSD M.2 zo systémovej dosky [2].

Demontaz a opatovna montaz

15



B, Z disku SSD odstrarite tepelnd podlozku.

Montaz disku SSD M.2

1. Nalepte na disk SSD tepelnt podlozku.
@ | POZNAMKA Tepelna podlozka sa pouziva iba pri montazi diskov SSD PCle.

2. Zasunite disk SSD M.2 sikmo do prislusného otvoru.
3. ZatlaCte druhy koniec disku SSD nadol a zaskrutkujte spat skrutku M2 x 3, ktora drzi disk SSD na systémovej doske.
4. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) batéria
b) spodny kryt
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Reproduktor

Demontaz reproduktorov

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
3. Reproduktor demontujte podla nasledujucich krokov:

a) Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky [1].
b) Odskrutkujte 4 skrutky M2 x 2, ktoré pripeviuju reproduktory k pocitacu [2].
c) Vyberte reproduktory spolu s kablom z poc&itaca [3].

Instalacia reproduktorov

Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite reproduktory na zostavu opierky dlani.
Zaskrutkujte spat 4 skrutky M2 x 2, ktoré drzia reproduktory na zostave opierky dlani.
Ved'te kable reproduktora cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani.

Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.

SN SR

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) batéria

b) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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Pevny disk

Demontaz 2,5-palcového pevného disku (volitel'ny)

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
@ | POZNAMKA Poéitace dodavané s 3-&lankovou batériou sG vybavené aj pevnym diskom (volitelny).
3. Konzolu pevného disku demontujete z pocitaca takto:

a) Odskrutkujte 4 skrutky M2 x 4, ktoré pripevriuju konzolu pevného disku k poc&itacu [1].
b) Nadvihnite konzolu pevného disku [2] a vyberte ju zo zostavy pevného disku [3].

1 2 3

4. Pevny disk demontujete takto:
a) Odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky [1].
b) Nadvihnite pevny disk a vyberte ho zo zostavy opierky dlani [2].

5. Odpojte premostovac pevného disku od zostavy pevného disku a odstréarite kryty pevného disku [1,2].
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Montaz pevného disku (volitel'ny)

NOoO oA NS

Namontuijte spat kryty pevného disku na pevny disk.

K zostave pevného disku pripojte premostovac pevného disku.

Umiestnite zostavu pevného disku na zostavu opierky dlani.

Pripojte kabel pevného disku k systémovej doske.

Zarovnajte otvory pre skrutky na rdme pevného disku s otvormi pre skrutky na zostave pevného disku.
Zaskrutkujte spat 4 skrutky M2 x 4, ktoré pripeviiuji rdm pevného disku k zostave opierky dlani.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) batéria

b) spodny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram klavesnice a klavesnica

Demontaz klavesnice

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) ventilatory

d) zostava chladica

e) SSD

f) pamatové moduly

g) systémové doska

Ak chcete odpajit konektory klavesnice a podsvietenia od pocitaca, postupujte podla tohto navodu.
a) Nadvihnite poistku [1] a odpojte kable od konektorov [2].

b) Odstrarite kryty skrutiek [3].

Demontaz a opatovna montaz
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B. Odpojte kdbel od konektora na systémovej doske.

6. Odskrutkujte skrutku (2), ktoré pripevriuje podloZku kladvesnice k systémovej doske.
7. Nadvihnite klavesnicu a vyberte ju zo 3asi.
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Instalacia klavesnice

Prilepte mylar ku klavesnici.

Zarovnajte otvory pre skrutky na klavesnici s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
Zaskrutkujte spat 31 skrutiek M1,6 x 1,5, ktoré pripevriuju klavesnicu k zostave opierky dlani.
Prilepte mylar na skrutky, ktoré drzia klavesnicu na zostave opierky dlani.

Pripojte kabel klavesnice a kébel podsvietenia klavesnice k riadiacej doske klavesnice.

SIS BN NSNS

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) Systémova doska

b) Pevny disk

c) Spodny kryt

7. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
3. Pridemontézi karty WLAN postupujte podla nasledujdcich krokov:

a) Odskrutkujte skrutku pripeviujucu konzolu karty WLAN k pocitadu [1] a vyberte konzolu z poc&itaca [2].
b) Odpojte anténne kable od karty WLAN [3].
c) Vysunutim odpojte kartu WLAN od konektora na systémovej doske [4].
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Montaz karty WLAN

1. Zarovnajte zarez na karte WLAN s vy&nelkom na konektore karty WLAN na systémovej doske.
2. Zarovnajte konzolu, ktora pripevriuje kartu WLAN k zostave opierky dlani.
3. Pripojte kable antény ku karte WLAN.

A| VAROVANIE Kable nikdy neukladajte pod kartu WLAN, lebo by sa mohla poskodit.

®

POZNAMKA Farbu anténnych kablov vidiet pri ich koncoch. Farebna schéma anténnych kablov pre kartu WLAN
podporovanu vasim pocitacom:

Tabulka2. Farebna schéma anténnych kablov pre kartu WLAN

Konektory na karte WLAN Farba anténneho kabla
Hlavny (biely trojuholnik) biela

Doplnkovy (&ierny trojuholnik) cierna

Viacero vstupov, viacero vystupov (Sedy trojuholnik) Sedé (volitelng)

4. Utiahnite skrutku, ktora pripevruje konzolu a kartu WLAN k zostave opierky dlani.
5. Nainstalujte nasledujice komponenty:

a) Batéria

b) Spodny kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci

Pamatové moduly

Demontaz pamatovych modulov

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
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a) spodny kryt
b) batéria

3. Tahajte Uchytky pamatového modulu od seba, kym modul nevyskodi [1]. Potom vyberte pamatovy modul z konektora na systémovej
doske [2].

Montaz pamatovych modulov

1. VloZte pamatovy modul do zasuvky paméate.
2. ZatlaCte na pamatovy modul nadol, az kym nezacvakne na svoje miesto.

@ | POZNAMKA Ak sa neozve cvaknutie, vyberte pamatovy modul a skiste ho vloZit znova.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) Batéria
b) Spodny kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zostavazostava chladica

Demontaz chladica

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

Chladi¢ sa méZe pocas normalnej prevadzky zahriat. Preto najskor pockajte, kym sa neochladi, a aZ
potom s nim zaénite pracovat.

(D | POZNAMKA V zavislosti od typu namontovaného chladiéa méze byt v poéitaéi rézna skrutka pripeviujica chladié.

a) spodny kryt
b) batéria
3. Odskrutkujte 5 skrutiek M2 x 3, ktoré drzia chladi€¢ na systémovej doske.

@ | POZNAMKA Skrutky odstrafiujte vo vyznaéenom poradi (1, 2, 3, 4, 5). Poradie najdete navrchu chladiéa.

4. Nadvihnite chladi¢ a vyberte ho zo systémovej dosky [2].
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InStalacia chladica

Chladi¢ zarovnajte s otvormi na skrutky v systémovej doske.
Zaskrutkujte spat pat skrutiek M2 x 3, ktoré drzia chladi¢ na systémovej doske.

(D | POZNAMKA Skrutky utahujte vo vyznaéenom poradi (1, 2, 3, 4, 5). Poradie najdete navrchu chladiéa.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) Batéria

b) Spodny kryt

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci

Ventilator systému

Demontaz ventilatorov

24

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

Lavy ventilator grafickej karty odmontujete takto:

a) Odlepte pasku, ktora pripevriuje kéabel k systémovej doske [1].

b) Odpojte kabel ventilatora od systémovej dosky [2].

c) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4, ktoré drZia ventilator na systémovej doske [3].
d) Vyberte ventildtor z po&itaca [4].
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Pri demontazi pravého ventildtora systému postupuijte takto:
a) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4 a odstréarite kovovu konzolu, ktora pripevriuje lavy ventilator grafickej karty k systémovej doske [1].
b) Vyberte kovovu konzolu, ktora pripevriuje port DisplayPort cez USB-C [2].

Demontaz a opatovna montaz 25



c) Odpojte kabel displeja od systémovej dosky [1].

d) Vyberte kébel displeja z vodiacich drézok [2]

e) Odpojte kabel ventilatora systému od systémovej dosky [3].

f) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4, ktoré drzia ventildtor systému na systémovej doske [4].
g) Vyberte ventilator z pocitaca [5].
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Montaz ventilatorov

1. PriinStaléacii ventilatora systému postupujte podla nasledujicich krokov:

a)
b)
c)

Zarovnajte otvory na skrutky na favom ventilatore s otvormi na skrutky na zostave opierky dlani.

Pripojte kabel lavého ventilatora k systémovej doske.

Vlozte kabel displeja do vodiacich Uchytiek na lavom ventilatore.

Zaskrutkujte spat 2 skrutky M2 x 4, ktoré pripeviiuju lavy ventilator k systémovej doske.

Zarovnajte pravy ventilator so systémovou doskou.

Vlozte kabel dotykovej obrazovky do vodiacich Uchytiek na pravom ventilatore.

Pripojte kabel dotykovej obrazovky k systémovej doske.

Pripojte kabel ventilatora ku konektoru na systémovej doske.

Nalepte spat pasku, ktora pripevriuje kéabel k systémovej doske.

Polozte na miesto kovové konzoly na pripevnenie kabla dotykovej obrazovky a kébla portu DisplayPort cez USB-C.
Zaskrutkujte spat 2 skrutky M2 x 4, ktoré pripeviiuju kovové konzoly a pravy ventilator k systémovej doske.
Namontujte spodny kryt

2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz konektora vstupu napajania

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a)
b)

spodny kryt
batéria

3. Kartu vstupno-vystupnej dosky odmontujete takto:

Demontaz a opatovna montaz
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a) Kabel vstupu napajania odpojte od konektora na systémovej doske [1].
b) Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje konektor vstupu napajania k po&itacu [2].
c) Vyberte konektor vstupu napajania z pocitaca [3].

<+

Montaz portu napajacieho adaptéra

oA N2

Port napéjacieho adaptéra vlozte do prisluSného otvoru v zostave opierky dlani.

Ved'te port napéjacieho adaptéra cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani.

Zaskrutkujte spat skrutku M2 x 3, ktoréa pripevriuje port napéajacieho adaptéra k zostave opierky dlani.
Zapojte kabel portu napéjacieho adaptéra do systémovej dosky.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) Batéria

b) Spodny kryt

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zvukova karta

Demontaz zvukovej karty

28

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) Karta WLAN

d) pevny disk

e) ventilatory

f) zostava chladica

g) pamatové moduly

h) systémové doska

ZvukovU kartu demontujete takto:

a) Obratte systémovu dosku.

b) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju zvukovu kartu k systémovej doske [1].
c) Vyberte zvukovu kartu z pocitaca [2].
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N N

a)
b)
c)
d)
e)
f
9
h)

ntaz zvukovej karty

Zarovnajte port zvukovej karty s otvorom v systémovej doske.

Zaskrutkujte spat 2 skrutky M2 x 3, ktoré pripeviiujd zvukovu kartu k systémovej doske.
Obratte systémovu dosku.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

Systémové doska
Pamat

Zostava chladi¢a
Ventilatory
Pevny disk

Karta WLAN
Batéria

Spodny kryt

5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Vymontovanie gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.

A

pred vybratim gombikovej batérie poznamenali nastavenia systému BIOS.

Demontaz a opatovna montaz

VAROVANIE Vybratim gombikovej batérie sa obnovia predvolené nastavenia systému BIOS. Odporac¢ame, aby ste si
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2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) Karta WLAN
d) pevny disk
e) ventilatory
f) zostava chladica
g) paméatové moduly
h) systémova doska
3. Pri demontazi gombikovej batérie z pocitaca postupujte podla nasledujicich krokov:
a) Obratte systémovu dosku.
b) Odpojte k&bel gombikovej batérie od systémovej dosky [1].
c) Vyberte gombikovu batériu z pogitaca [2].

InStalacia gombikovej batérie

Znova vlozte gombikovU batériu do jej priestoru v pocitaci.
Pripojte kabel gombikovej batérie k systémovej doske.
Obratte systémovu dosku.

NainStalujte nasledujice komponenty:

N N

a) Systémova doska
b) Pamat

c) Zostava chladica
d) Ventildtory

e) Pevny disk

f) Karta WLAN

g) Batéria
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h) Spodny kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Tlacidlo napajania

Demontaz tlacidla napajania
1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Tlacidlo napéjania demontujete takto:
©) POZNAMKA Existuja dva typy tlacidiel napajania:

+ Tlacidlo napajania s kontrolkou.
+ Tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov bez kontrolky. (volitel'né)

a) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4, ktoré drzia modul tlacidla napajania na systémovej doske [1].
b) Nadvihnite tlacidlo napéjania a vyberte ho zo Sasi [2].

Montaz tlacidla napajania

1. Tlacidlo napéjania zarovnajte v prislusnom otvore v Sasi.
2. Zaskrutkujte spat 2 skrutky M2 x 4, ktoré drzia tlacidlo napéjania na systémovej doske.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) Batéria
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b) Spodny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

TlacCidlo napajania so snimacom odtlackov prstov
(volitel'ne)

Demontaz tlacidla napajania so snimacom odtlackov prstov

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Tlacidlo napéjania demontuijete takto:
a) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4, ktoré drzia tlacidlo napajania na systémovej doske [1].

@ POZNAMKA Existuja dva typy tlagidiel napajania:

+ Tlacidlo napajania s kontrolkou.
+ Tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov bez kontrolky (volitelné).
b) Odlepte pasku, ktoréa pripevriuje dosku s tlacidlom napajania k Sasi [2].
c) Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje tlacidlo napéjania k Sasi [3].
d) Odpojte a vyberte datovy kabel, ktory je prilepeny k Sasi [4].
e) Nadvihnite dosku s tlacidlom napéjania a vyberte ju zo Sasi [5].
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Montaz tlacidla napajania so snimacom odtlackov prstov

1.

NN B NSNS

Tlacidlo napajania vlozte do prisluSného otvoru v asi.
@ POZNAMKA Existuja dva typy tlagidiel napajania:

+ Tlacidlo napajania s kontrolkou.

+ Tlacidlo napéajania so snimacom odtlackov prstov bez kontrolky (volitelné).
Prilepte k Sasi datovy kabel s lepiacou vrstvou.
Zaskrutkujte spat skrutku M2 x 3, ktoré pripevriuje dosku s tlacidlom napéjania k Sasi.
Nalepte pasku, ktora pripevriuje dosku s tlacidlom napéjania k Sasi.
Zaskrutkujte spat 2 skrutky M2 x 4, ktoré drzia tlacidlo napéjania na systémovej doske.
NainStalujte nasledujice komponenty:
a) Batéria
b) Spodny kryt
Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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Sustava displeja

Demontaz sustavy displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Vykonajte nasledujlce kroky:
a) Odlepte pasku, ktora pripevriuje kabel displeja k systémovej doske [1].
b) Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja od konektora na systémovej doske [2].
c) Odlepte pasku, ktora pripevriuje kabel displeja k systémovej doske [3].
d) Odskrutkujte 2 skrutky M2 x 4 a odstrarite kovovu konzolu, ktora pripevriuje lavy ventilator grafickej karty k systémovej doske [4].
e) Vyberte kébel displeja z uchytiek [9]
f) Odpojte kabel displeja od systémovej dosky [6].

4. Demontéaz zostavy displeja:
a) Polozte pocitac na okraj stola a odskrutkujte 6 skrutiek M2,5 x 5, ktoré pripevriuju zostavu displeja k Sasi [1].
b) Nadvihnite zostavu displeja a vyberte ju zo Sasi [2].
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InStalacia zostavy displeja

A I I N

Umiestnite zostavu opierky dlani na okraj stola s reproduktormi v smere od okraja.

Zarovnajte otvory na skrutky na zostave opierky dlani s otvormi na skrutky na zavesoch displeja.
Zaskrutkujte spat 6 skrutiek M2,5 x 5, ktoré pripeviiuju zavesy displeja k zostave opierky dlani.
Kéabel dotykovej obrazovky viozte do vodiacich Uchytiek na ventilatore.

Pripojte k systémovej doske kabel dotykovej obrazovky a kabel displeja.

Zaskrutkujte spat skrutku (2), ktora drZi konzolu kabla displeja na systémovej doske.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) Batéria

b) Spodny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci

Antenna cover

Demontaz antény

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

Demontaz a opatovna montaz
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c) Karta WLAN
d) zostava displeja
3. Pocitac opatrne polozte na rovny povrch.
4, Zavesy displeja otocte do uhla 45°, aby bolo mozné vybrat anténny kabel.

B. Posurite kryt antény smerom od zostavy displeja.

6. Demontaz modulu antény:
a) Odstrarite medené pasky, ktoré pripevriuju modul antény [1].
b) Odskrutkujte 4 skrutky M2 x 4 a vyberte kovové konzoly, ktoré pripeviiuju anténny kabel [2,3].
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Montaz krytu antény

1. Namontujte spat kryt antény na zostavu displeja.
2. Natocte zavesy displeja do normalnej polohy.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) Zostava displeja
b) Karta WLAN
c) Batéria
d) Spodny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokoncéeni prace v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) ventilatory

d) zostava chladi¢a

e) WLAN

f) pevny disk (volitelny)

g) klavesnica

h) SSD

i) pamatové moduly
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POZNAMKA Servisny titok po&itaga sa nachadza pod titkom s informaciami o systéme. Po spitnej instalacii
systémovej dosky musite servisny §titok zadat do systému BIOS.

@
®

3. Demontaz systémovej dosky:

POZNAMKA Pred odpojenim kablov od systémovej dosky si pozna&te umiestnenie konektorov, aby ste ich po vymene
systémovej dosky dokazali spravne zapojit na pévodné miesto.

a) Nadvihnite poistku a odpojte kabel dotykového panela [1].

b) Nadvihnite poistku a odpojte kabel oviddacej dosky klavesnice [2].

c) Odpojte kabel portu napajacieho konektora od systémovej dosky [3].

d) Odpojte kabel reproduktora od konektora na systémovej doske [4].

e) Odlepte lepiacu pasku a nadvihnite poistku, aby bolo moZné vybrat kabel snimaca odtlackov prstov [5]
f) Nadvihnite plastovi packu a odpojte kabel dotykovej obrazovky [6]

g) Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje kabel dotykovej obrazovky.

4. Systémovu dosku demontujete z pocitaCa takto:
a) Odskrutkujte 4 skrutky M2 x 4, ktoré pripevriuju systémovd dosku k pocitacu [1].
b) Vyberte systémovi dosku z pocitaca [2].
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InStalacia systémovej dosky

1. Systémovu dosku zarovnajte na pocitaci.
2. Zaskrutkujte spéat 4 skrutky M2 x 4, ktoré pripevriuju systémovi dosku k zostave opierky dlani.

3. Pripojte k systémovej doske kabel portu napajacieno adaptéra, kabel reproduktora, kabel riadiacej dosky klavesnice, kabel dotykového
panela a kabel dotykovej obrazovky.

4. Pripojte kabel displeja k systémovej doske.
B. Zarovnajte konzolu kabla displeja s otvorom na skrutku v systémovej doske a zaskrutkujte skrutku (2).
6. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) Pamat
b) SSD
c) Klavesnica
d) Zostava chladica
e) Ventilatory
f) Pevny disk (volitelny)
g) Karta WLAN
h) Batéria
i) Spodny kryt
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Opierka dlani

Removing the Palm rest Assembly

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.
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2. Remove the:

a) base cover

b) battery

c) WLAN card

d) hard drive

e) fans

f) speakers

g) heatsink assembly
h) memory modules
i) system board

j) display assembly
k) power connector port
) keyboard

3. After performing the above steps, we are left with the palm rest assembly.
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Table 3. Palm rest options

Figure 2. Power button with light indicator

Figure 3. Fingerprint reader function without light indicator

411
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Installing the Palm rest Assembly

1

2
3.
4

5.

42

Align the palm rest assembly on the display assembly.

. Tighten the screws to secure the display hinges to the palm rest assembly.

Press down on the palm rest assembly to close the display.
Install the:

a) keyboard

b) system board

C) power connector port
d) display assembly

e) fans

f) heatsink assembly

g) speakers

h) WLAN card

i) hard drive(optional)

j)  memory modules

k) battery

l) base cover

Follow the procedures in After Working Inside Your Computer
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) sltZi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Diagnostiku ePSA moZno spustit pri zapinani pocitaca tak, Ze stlacite naraz tlacidlo napéjania a klédves Fn.

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maju poruchu
Zobrazit hldsenia o stave, ktoré vés informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hléasenia, ktoré véas informuiju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Spustenie diagnostiky ePSA

Spustite diagnostiku jednym z dvoch nizSie uvedenych spbsobov:

1. Zapnite pocitac.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

3. Na obrazovke s ponukou zavidzania systému vyberte pomocou klavesov so Sipkou nadol a nahor polozku Diagnostics (Diagnostika)
a stlaCte klaves Enter.

@ POZNAMKA Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim), ktoré zobrazi vSetky zariadenia zistené v poc€itaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre vSetky zistené
zariadenia.

4. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
V zozname sU zobrazené vSetky zistené zariadenia pocitaca, ktoré boli uz aj otestované.

5. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlagidlo Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

6. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZku Run Tests (Spustit testy).
7. 'V pripade problémov sa zobrazia chybové kédy.

Poznacte si chybovy kdd a obratte sa na Dell.

alebo
8. Vypnite pocitac.
9. Stlacte a podrzte klaves Fn stcasne s tlacidlom napéjania, potom ich naraz uvolnite.
10. Zopakujte vysSie uvedené kroky 3 az 7.
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Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

®

POZNAMKA Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, i&tenke
alebo v produktovom katalégu spolo€nosti Dell.

Spolo¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak lisi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

1.
2,
3.

44

Chod'te na stranku Dell.com/support.
Vyberte kategoriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.

Ziskanie pomoci
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